
個人情報の取り扱いについて

【個人情報保護方針】
当社は会社組織として社会的責任を果たすとともに、イベント業界での更なる信用を獲得する

ために全社、全スタッフを挙げてコンプライアンスの実践に努めていきます。
その中にあって、情報管理については、「情報は財産であることを強く意識して、責任ある行動

を推進する」ことを基本に据え、顧客情報の適切な管理、不正入手や流用・漏洩の禁止、個人情報
の適法かつ適正な取扱いなどに関する事項を、「行動規範」や「行動規定」に盛り込んでいます。
個人情報は個人の重要な財産です。 当社が直接取扱いの場合はもちろんのこと、スポンサー及

び広告代理店の個人情報取扱い業務をサポートする役割においても、常に人権尊重・法令遵守の精
神に基づき、高いレベルで個人情報を保護する必要があります。それは、事務局業務を推進、運営、
管理する当社にとつても重要な責務でもあります。
今回、個人情報保護に関する当社の基本方針として、下記項目を定めることにしました。 この

基本方針の下で、当社は全スタッフのさらなる意識改革に向けた教育啓発や関連法規に照らした業
務の改善などの諸施策を推進します。 そして、個人情報保護に関する万全な体制を早期に実現し
てまいります。

1. 個人情報保護責任者及び保護体制を明確にし、個人情報を適性に管理する。
2. 個人情報の取扱いは、取得、利用、提供の目的及び範囲を明確にし、適法かつ
公正な手段によって行う。また、明確にした目的及び範囲を超えた個人情報の
取扱い（目的外利用）は行なわず、それを実現するための措置を講じる。

3. 個人情報を保護するため、当該情報への漏えい、滅失またはき損を防止する適
切かつ最善の管理体制を講じる。また、万一の発生時には速やかな是正措置を
講じる。

4. 個人情報の処理を当社の協力会社に委託する場合おいても、当社の厳正な管理
のもとで行う。

5. 個人情報の取扱いについては、個人情報に関する法令、国が定める指針その他
の規範を遵守するとともに、情勢・環境の変化を考慮して継続的な個人情報保
護マネジメントシステムの維持、改善を行う。

6. 個人情報に関する苦情及び相談に、適切かつ迅速に対応する。
7. 取り扱う個人情報の個人情報保護リスクに応じて、漏洩、滅失又は毀損の防止
その他の個人情報の安全管理のために、法令に基づき必要かつ適切な措置を講
じる。
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個人情報の取り扱いについて

株式会社ネッツ・コミュニケーションズが管理する個人情報の取扱いは以下のようになります。

【個人情報取扱事業者の氏名または名称】
株式会社 ネッツ・コミュニケーションズ

【個人情報の利用目的】
当社が、取得した個人情報を本人の同意なくして利用目的の範囲を超えて利用することはございません。

当社が取得した個人情報は、以下の目的に利用いたします。
• イベント・キャンペーンの参加者を特定するため
• イベント・キャンペーンの開催案内（DM）を送るため
• イベント・キャンペーンに関する連絡等を取るため
• キャンペーンの当選者への商品発送のため
• イベント等を実施する際の出演者への交渉のため
• イベント・キャンペーン等の実施運営に関するスタッフまたは個人事業主への連絡調整のため
• 採用希望者の採用選考及び採用後の人事管理のため（開示対象）
• 従業者の雇用管理のため（開示対象）
• その他、個人情報取得時に明示した利用目的

【個人情報等の安全管理措置】
当社が定める個人情報取扱い基本方針に従い、個人情報等（当社が取得し、又は取得しようとしている個

人情報であって、当社が個人データとして取り扱うことを予定しているものを含む）の漏洩、滅失または毀
損の防止等のため、各号に従い必要かつ適切な安全措置を講じます。

1. 個人情報等の具体的な取り扱いに係る、プライバシー保護規定の整備
2. プライバシー保護規定で定められた安全管理措置を講じるための組織体制、規律に従った運用の状況を
確認するための手段、漏洩等事案が発生または兆候を把握した場合に適切かつ迅速に対応するための体
制を整備、およびこれらの措置の継続的な評価、見直し及び改善

3. 従業者に個人情報等の適正な取り扱いの周知徹底および教育
4. 個人情報等を取り扱う区域の管理、機器および電子媒体等の盗難等を防止するための適切な管理、電子
媒体等を持ち運ぶ場合の漏えい等の防止、個人情報等の適切な削除および機器・電子媒体等の廃棄情報
システムを使用して個人情報等を取り扱う場合のアクセス制御、アクセス者の識別と認証、外部からの
不正アクセス等の防止、情報システムの使用に伴う漏えい等の防止

6. 外国において個人情報等を取り扱う場合、当該外国の個人情報の保護に関する制度等を把握した上での
必要かっ適切な措置

【第三者への提供】
当社は、あらかじめご本人からの同意を得ない限り、当該個人情報を第三者に提供することはありません。

ただし、次の場合は除きます。
 法令に基づく場合
 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難である
とき

 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに対して協
力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障が生じ得る場合

【外国の第三者提供】
当社は原則として、皆様へ必要な情報を提供し、皆様からの同意を取得した上でなければ、外国にある第

三者へ個人情報等を提供いたしません。ただし、以下の各号のいすれかに該当する場合を除きます。
1. 法令に基づく場合
2. 人の生命、身体または財産の保護のために必要な場合で、本人の同意を得ることが困難な場合
3. 公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要があるときに本人の同意を得ることが
困難な場合

4. 国の機関若しくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに対して
協力する必要があるときに、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがある
場合



【匿名加工情報および仮名加工情報の作成】
当社は、本文書を公表した時点で、匿名加工情報および仮名加工情報を作成しておりません。
今後、当会社が匿名加工情報を作成した場合は、その旨および匿名加工情報に含まれる個人に関する情報

の項目を、仮名加工情報を作成した場合は、その旨および仮名加工情報の利用目的を公表いたします。

【情報開示の求めについて】
《問合せ担当者》 田村 愛（個人情報総括責任者）
（電話：06-6351-1516 電子メール：hayashida@netzcom.co.jp）
＊なお、受付時間は平日の午前10時から午後6時までとなります。

【個人情報に関するお問合せなどへの対応について】
当社は、個人情報に関する苦情、相談、お問合せなど（以下、「お問合せなど」といいます）を受け付け、

誠実に対応いたします。お問合せなどは、当社の問合せ担当者宛まで、ご連絡頂くようお願い致します。 
お問合せ受付 田村 愛（個人情報総括責任者）
電話 06-6351-1516 （AM10:00〜PM6:00）
電子メール hayashida@netzcom.co.jp

【当社が対象事業者となっている認定個人情報保護団体について】
当社は、認定個人情報保護団体である一般財団法人日本情報経済社会推進協会の対象事業者です。同協会

に、対象事業者における個人情報の取り扱いに関する苦情・解決を申し出ることができます。

＜認定個人情報保護団体の名称＞
一般財団法人関西情報センター

＜苦情の解決の申出先＞
一般財団法人日本情報経済社会推進協会 認定個人情報保護団体事務局
個人情報保護苦情相談室

住所：〒106-0032 東京都港区六本木一丁目９番９号六本木ファーストビル内
電話：0120-700-779(フリーダイヤル）
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